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Objetivos y metodologia

de Internet de Internet
de 12 anos en adelante de 12 anos en adelante

* Primera Etapa: muestreo probabilistico representativo de la poblacidn por género
y edad.

* Muestra: 500
°  +4.38% error muestral
* Segunda Etapa: Boost sample de usuarios de Internet.

* Muestra: Hasta llegar a 500 usuarios

* Entrevistas realizadas en marzo-abril, 2010.
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INTERNET, ¢crRECIO, DISMINUYO
O PERMANECE IGUAL?




Internet continua creciendo...

Cambios en la incidencia de uso de Internet:
2005-2011

2005 2006 2008 2010 2011
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...cada vez mas cerca de la proyeccion

35% 38%

Crecimiento proyectado de
Interneten PUerto Rico

2005 = 2006 § 2008 § 2010 | 2012 | 2015 |
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¢COMO ES
SEGMENTO?




Incidencia por género

2008 2010 m 2011

53.1%

46.9%

Femenino Masculino
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Incidencia por edad

2008
m20I10
m2011

Del2al?7 De 18 a 24 De 25 a 34 De 35 a 49 De 50 aifios o mas

©Estudio de comportamiento sobre el uso de medios digitales ¥ méviles



Incidencia por estado civil

2008
2010
m2011

Soltero Casado Divorciado / Separado Conviviendo
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Incidencia por condicion
ocupacional

2008
m2010
m2011

11.9% | 13-5%

Trabaja y Estudia Estudia Trabaja Desempleado Retirado o Incapacitado
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Incidencia por nivel educativo

2008
= 2010
m2011

Octavo o menos  Grado de escuela Diploma de escuela Afos de Grado Asociado Bachillerato Post Grado
superior superior Universidad
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Incidencia por nivel de
ingreso

2008
=2010
2011

Menos de $14,999 De $15,000 a $30,000 De $30,000 a $49,999 De $50,000 a $74,999 $75,000 o mas

©Estudio de comportamiento sobre el uso de medios digitales ¥ méviles



Perfil de usuarios

Gé Mediana Mediana Mediana
énero

de edad e nlv.el de ingreso
educativo

*Femenino: 53% *25 a 39 afnos *Soltero 54.2% *Anos de *$15,0000 a
*Masculino: 47% *Casado 31.3% universidad $19,999
Usuarios -Conviviendo 7.5%
*Divorciado /
Separado 6.7%

*Viudo 0.4%

*Femenino: 52% *40 a 54 anos *Casado 46.5% *Diploma de *Menos de
*Masculino: 48% *Soltero 27.3% escuela superior ~ $10,000
*Viudo 10.8%

*Divorciado /
Separado 8.1%

*Conviviendo 7.3%
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Sigue la banda
ancha en el hogar...

2005 2006 2008 2010 2011
‘,&‘9;»%, .
fj@i%:_'g; 1,335,745 Personas navegando a alta velocidad
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{QUE VISITAN Y QUE
ESTAN

IQ@

By 117
Vorn 5

REALIZANDO EN LIiNEA?



cCuales son las 10 paginas de Internet que

Facebook
Google
Youtube
Yahoo
Hotmail

El Nuevo Dia
Wikipedia
Gmail

Ebay

Messenger
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visitan diaramente?

Computadora

70.3%

Facebook
Youtube
Google
Yahoo

Gmail

El Nuevo Dia
Hotmail
Messenger
Twitter

My Space

Celular

78.4%
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DE
LAS REDES SOCIALES...




Paginas de redes sociales
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<Con cuales paginas cuentan?

] 77.0%
facebook 83 4%,
V(11| Tube
igmyspace.com
LUWIGCGE! %2010
m201 1

hi
& oiog

Linked ).

flickr




SU MEJOR
AMIGO....EL CELULAR




cCuantos utilizan el celular
para acceder a la Internet?

En promedio pasan
usando la Internet a
Si traves del celular:

44.0% (hrs:mts)

en un dia de

semana tipico

en un dia de fin

de semana tipico
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